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Datenschutz

lhr Datenschutz ist unser Anliegen

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten bzw. Dienstlei-
stungen und mdéchten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseiten auch hinsichtlich des Schut-
zes lhrer personenbezogenen Daten sicher fihlen. Denn wir nehmen den Schutz lhrer personenbe-
zogener Daten sehr ernst. Die Beachtung der Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes ist fur
uns eine Selbstversténdlichkeit.

Wir méchten, dass Sie wissen, wann wir welche Daten erheben und wie wir sie verwenden. Wir haben
technische und organisatorische MaBnahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften Uber
den Datenschutz sowohl von uns als auch vom externen Dienstleister beachtet werden.

Personenbezogene Daten

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz |hrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschrif-
ten sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten méglich. So-
weit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-
Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moéglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten wer-
den ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht mdglich.

Sofern Sie in Anspruch nehmen, werden in der Regel nur solche Daten erhoben,
die wir zur Erbringung der Leistungen benétigen. Soweit wir Sie um weitergehende Daten bitten, han-
delt es sich um freiwillige Informationen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt aus-
schlieBlich zur Erfullung des nachgefragten Service und zur Wahrung eigener berechtigter Geschéfts-
interessen.

Zweckbestimmung der personenbezogenen Daten

Die von lhnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir im allgemeinen, um
Ihre Anfragen zu beantworten, Ihre Auftrdge zu bearbeiten oder lhnen Zugang zu bestimmten Infor-
mationen oder Angeboten zu verschaffen. Zur Pflege der Kundenbeziehungen kann es auBBerdem
erforderlich sein, dass wir oder ein von uns beauftragtes Dienstleistungsunternehmen diese perso-
nenbezogenen Daten verwenden, um Sie Uber Produktangebote zu informieren, die fiir Ihre Ge-
schéftstatigkeit nitzlich sind, oder um Online-Umfragen durchzufiihren, um den Aufgaben und Anfor-
derungen unserer Kunden besser gerecht zu werden.

Selbstverstandlich respektieren wir es, wenn Sie uns lhre personenbezogenen Daten nicht zur Unter-
stlitzung unserer Kundenbeziehung (insbesondere fir Direktmarketing oder zu Marktforschungszwek-
ken) Uberlassen wollen. Wir werden Ihre personenbezogenen Daten weder an Dritte verkaufen noch
anderweitig vermarkten.
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Zweckgebundene Verwendung

Wir werden die von Ihnen online zur Verfigung gestellten personenbezogenen Daten nur fir die Ihnen
mitgeteilten Zwecke erheben, verarbeiten und nutzen Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen
Daten an Dritte erfolgt nicht ochne lhre notwendige Einwilligung.

Erhebungen von personenbezogenen Daten sowie deren Ubermittlung an auskunftsberechtigte staat-
liche Institutionen und Behdrden erfolgen nur im Rahmen der einschlagigen Gesetze bzw. sofern wir
durch eine gerichtliche Entscheidung dazu verpflichtet sind. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauf-
tragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Best-
immungen des Bundesdatenschutzgesetzes verpflichtet.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet sog.
"Cookies". Das sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekulrzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem Websitebe-
treiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber hin-
aus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhin-
dern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installie-
ren:

Nicht personenbezogene Daten,

die automatisch erfasst werden

Bei der Nutzung unserer Internetseiten werden aus organisatorischen und technischen Griinden fol-
gende Daten gespeichert: die Namen der aufgerufenen Seiten, des verwendeten Browsers und des
Betriebssystems, Datum und Uhrzeit des Zugangs, verwendete Suchmaschinen, Namen herunter
geladener Dateien und ihre IP-Adresse.

Wir werten diese technischen Daten anonym und lediglich zu statistischen Zwecken aus, um unseren
Internetauftritt stndig weiter optimieren und unsere Internetangebote noch attraktiver gestalten zu
kénnen. Diese anonymen Daten werden getrennt von personenbezogenen Informationen auf gesi-
cherten Systemen gespeichert und lassen keine Riickschlisse auf eine individuelle Person zu. lhre
personenbezogenen Daten und lhre Privatsphére sind also jederzeit geschiitzt.
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Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner kei-
nen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,

effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lInrem Rechner abgelegt

werden und die |hr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies*“. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf lnrem Endgerat gespeichert,
bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wie-
derzuerkennen.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie (ber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Félle oder generell aus-
schlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Sicherheit

Wir haben technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen getroffen, um lhre personenbezo-
genen Daten vor Verlust, Zerstérung, Manipulation und unberechtigten Zugriff zu schitzen. Alle unse-
rer Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung beteiligten Dritten sind auf das Bundesdatenschutz-

gesetz und den vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten verpflichtet.

Im Falle der Erhebung und Verarbeitung persénlicher Daten werden die Informationen in verschllssel-
ter Form Ubertragen, um einem Missbrauch der Daten durch Dritte vorzubeugen. Unsere Sicherungs-
maBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend Cberarbeitet.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und DatenschutzmalBnahmen zu verandern, so-
weit dies wegen der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Féllen werden wir auch un-
sere Hinweise zum Datenschutz entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle
Version unserer Datenschutzerklarung.

Links

Sofern Sie externe Links nutzen, die im Rahmen unserer Internetseiten angeboten werden, erstreckt
sich diese Datenschutzerklarung nicht auf diese Links. Wenn wir Links anbieten, bemuhen wir uns
sicherzustellen, dass auch diese unserer Datenschutz- und Sicherheitsstandards einhalten. Wir haben
jedoch keinen Einfluss auf die Einhaltung der Datenschutz und Sicherheitsbestimmungen durch ande-
re Anbieter. Informieren Sie sich deshalb bitte auf den Internetseiten der anderen Anbieter auch Uber
die dort bereitgestellten Datenschutzerklarungen.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem An-
frageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfra-
ge und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre
Einwilligung weiter.

PTC GPS-Services GmbH Telefon: +49 261 9735230 Postbank Stuttgart HRB 6841
Planning-Tracking-Controlling +49 8000 782477 Konto-Nr. 156686707 Steuernummer:
Rheinstr. 2a Telefax: +49 261 97352323 BLZ 600 100 70 22/650/07288
D-56068 Koblenz Internet: www.ptc-gps.de IBAN DE73600100700156686707 USt-IdNr.:

Geschaftsfihrer: Rudolf Holling E-Mail: web@ptc-gps.de BIC/SWIFT PBNKDEFF DE230237151

- Controlling



& PTC

Planning - Tracking -

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen mdchten, benétigen wir von Ihnen
eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inha-
ber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind.
Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschlielich fir den Versand der
angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen”-Link im News-
letter.

Auskunftsrecht
Sie kdnnen jederzeit Auskunft liber die von uns Uber Sie gespeicherten Daten bekommen. Bei Bedarf
schreiben Sie bitte an , Rheinstr. 2a, D-56068 Koblenz oder senden Sie

eine E-Mail an

Widerspruchsrecht

Weiterhin kénnen Sie jederzeit Ihre Zustimmung zur Erhebung und Speicherung Ihrer personenbezo-
genen Daten durch uns widerrufen. Bei Bedarf schreiben Sie bitte an \
Rheinstr. 2a, D-56068 Koblenz oder senden Sie eine E-Mail an

Fragen, Anregungen, Beschwerden
Wenn Sie weitergehende Fragen zu unseren Hinweisen zum Datenschutz und zur Verarbeitung lhrer
persdnlichen Daten haben, kédnnen Sie sich direkt an unseren Geschaftsfihrer wenden

Rudolf Holling

Rheinstr. 2a

D-56068 Koblenz

Telefon +49 (0) 261 — 973523-0
Telefax +49 (0) 261 — 973523-23
E-Mail

Er steht Ihnen auch im Falle von Auskunftsersuchen, Anregungen oder bei Beschwerden als An-
sprechpartner zur Verfligung.
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